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Nisantasr’’nda

YENI ADRES

Giiltas Gallery Spa & Banyo'nun
leanta5| Abdi Ipekci Caddesi'ndeki
yeni adresi vesilesi ile Lemi Giilman
ve Basar Sandalli ile keyifli bir
soylesi gerceklestirdik.

Hazirlayan Cigdem HASANOGLU

yillardir banyolara dair pek ¢ok yenilige imza attilar. Simdi

yeni showroom’larinin heyecanini yagiyorlar. Uriinlerin yasam
alanlarinda nasil goriineceklerine dair en son teknolojik altyapi ile
Giiltas Gallery & Spa’y1 daha da yakindan taniyoruz.
Giiltag’in felsefesi nedir? Ne zamandan beri sektorde hizmet
veriyor ve rakiplerinden hangi noktalarda ayrisiyor?
Ana felsefesi trendsetter olmak. Hedefimiz sektorde titizlikle diinya
yeniliklerini se¢ip dogru ve 6zel miisterilere sunmaktan bagliyor.
En biiyiik gliciimiiz sektérdeki 6nde gelen mimarlarin Tiirkiye'nin
vazgecilmez firmasi olmasidir. Sektordeki ¢ikan en son yenilikleri
takip etmek ve mimarlara
tanitmak bizim en 6ncii
hedefimizdir. Giiltas Gallery
Spa & Banyo malzemeleri
sektoriinde bu manada lider
pozisyondadir. Biz 1983
yilinda bu ise ilk sektérde
adim atan firma unvanina
sahibiz. O giin bugiindiir
rakiplerimizden en biiyiik
farkimiz, bagkalarinda
olmayan malzemeler
i¢in “Giiltag’ta bulursun”
dedirtmek.
Birlikte calistiginiz
firmalari neye gore
belirliyorsunuz?
Bir firma arayig: bizce
arz talepten dogar. Once
piyasada mimarlarimizdan veya miisterilerimizden talepleri iyi
anladiktan sonra yurtdigindaki firmalara gerekli temaslarimiz
kurup bize ve piyasamiza uygunlugunu dlceriz. Miisteri
memnuniyetini en {ist seviyede tuttugumuz icin birinci hedefimiz
buldugumuz firmanin kaliteli ve bilinirliliginden ibarettir. diinyaca meshur
Ayriyeten o firmanin iiriinleri diinya ¢apinda bilinen ve Tiirkiye'deki pek ¢ok banyo
mimarlar tarafindan da benimseniyorsa, buldugumuz firma tam markasinin
bize géredir. Ikinci biiyiik adim, firmanin kalitesine ve iiretim dranlerini bulmak
tesislerini kontrol etmek i¢in ciddi bir calisma yapilmakta. Keza e
standartlarimiza uygun olmasi gerekiyor. Uclincii adim ise firmayla

S ektoriin tanidik isimlerinden biri Giiltas Gallery. Uzun

Giiltas Gallery'de

www.marteclairemaison.com.tr

www.medyatakip.com
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Giiltas Gallery & Spa, Nisantas!
Abdi ipekei Caddesi'indeki
showroom'unda hizmet verecek.

en az 5 ortalama 10 yillik bir distribiitérlitk anlasmasi imzalay1p
“take off” plan1 hazirlamaktir. Bu siirecten sonra firmanin ve bizim
istanbul dahili olarak egitimleri baslar. Tiim kadromuza marka
hakkinda gerekli bilgiler verildikten sonra tanitim ve pazarlama
faaliyetlerimize devam etmekteyiz. Bu kadar detayli siire¢ten
gecirdigimiz bu firmalar bizim listemize girer. 10 ile 30 y1l arasi hala
Tirkiye distribiitorligiinii yaptigimiz firmalar mevcuttur. Bukonu
elbette miisteriyi de cok ilgilendiriyor zira almak istedigi, aldig1
firiiniin satis sonrasi servisi konusunda istekleri olacaktir.
Miisterilerinize ne gibi hizmetler veriyorsunuz?

Bugiinkii rekabet ortaminda bizim hizmet anlayisini en iist seviyede
tutmak iizere yol almaktayiz. Adim adim izah etmek gerekiyorsa
miisterinin ihtiyaclarini iyi anladiktan sonra dnce onun hayal
ettikleriyle bizim hangi marka arasinda iiriin gosterme konusunda,
oncelikle teshirde gostermekteyiz. Sonra miisteri yerlesim plani

9D ve 3D olmak iizere gormek istiyorsa planda onu fiyat teklifi
ekinde sunmaktay1z. Eger iiriin yerlesim ve fiyat uygunsa bizim
biinyemizde ayriyeten proje +uygulama seklinde “endless” diye
anahtar teslim boliimiimiiz var, Adan Z’ye tiim isi ¢izmek ve
uygulamak konusunda hizmet vermekte bu boliim. Bu anlay1g

gittikee talep edilmektedir. Bundan sonraki donemde
miisterilerin gerek yeni evlerinde gerekse tadilatlarinda
bizler gibi bu isi yapan tek bir firma, tek ¢at1 altinda

bu hizmeti vermek hem miisteri agisindan daha kolay
olacaktir.

Giiltas’in yeni showroom’unda bizi ne gibi
yenilikler bekliyor?

Bu showroom’da amacimiz bazi tirfinleri ¢ahsir
vaziyette gostermektir. Biitiin iirinlerde iphone ve
ipad’den kontrol ederek bir el otomasyonu tanitimini
yapmak iizere yol aldik. Daha fazla bilgi vermek istemem
zira biz burada kisiye 6zel servis yaparak tiim bu
yenilikleri gelenlere tanmitacagiz. Nigantag ¢ok 6zel bir
yer, Abdi Ipekgi daha da 6zel bir yer. Biz de sektoriin
&zel bir firmasi olarak buna uygun en 6zel halimizle miisterinin
kargisina ¢ikacagiz.

Yeni Giiltas Gallery hangi konsepte gore tasarland1?
Mekanin dekorasyonu firmamizin Koray Yavuzer’e ait. Mimar
olarak bence en biiyiik 6zelligi yagam alanlarini ambiyans yaratma
konusunda son derece zevkli ve iistelik bu konuda uluslararasi
platformda son 5 yilda birkag kez Avrupamin en bagarilii¢ mimar
diiliine sahip. Biz ihtiyaglarimizi Koray Bey’e iyi anlattik. Kendisi
de bunu bizim istedigimiz hale getirdi. Bundan dolay1 kendisine ve
ekibine siikran bor¢luyuz. Bir ikinci nemli husus Koray Bey dogal
malzeme kullanim1 hakkinda mimari projeyi ¢izdi.

Giiltas Gallery icin ileriye doniik hedefleriniz nelerdir? Yurt
disina acilmay: diisiiniiyor musunuz?

Birinci hedefimiz miigteri memnuniyeti. Ancak bu memnuniyeti
karsilamak daha cok AR-GE ¢aligmast gerektiriyor. Biz

daima miisteri yaninda durduk durmaya da devam edecegiz.
Hedeflerimizin arasinda tedarik yapmis oldugumuz Orta Asya
Bolgesinde distribiitorliigiini yaptigimiz markalara onemli
projelere sokmak ve zaman iginde firmamizi lokal yatirimeilar
kanaliyla is ortakhiklarim gelistirmek. www.gultas.com

www.medyatakip.com



